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Accessibilité 
      des Commerces 
            de première nécessité              
                     pour les Quartiers Martyrs
                            et Notre-Dame Aux Neiges



Préambule

Envie de vous rendre chez un commerçant en étant sûr de ne 
pas avoir de mauvaise surprise sur votre chemin? 

Ce fascicule vous éclairera sur l’état 
d’accessibilité des commerces de première nécessité et des 

trottoirs pour y accéder.

Dans un souci de logistique, nous n’avons pas pu intégrer 
tous les commerces et restaurateurs, uniquement les 
supérettes d’appoint et supermarchés, pharmacies, 

boulangeries et revendeurs de pain, pôles médicaux et 
banques.

Vous retrouverez ce fascicule sur le site mmenseignement.be 
de la Maison Médicale Enseignement (éditeur responsable). 

Envie de partager les changements que vous remarquez? De 
faire connaître votre commerce de première nécessité?

N’hésitez pas à nous contacter à l’adresse 
promosante@mmenseignement.be

-Edition Juin 2022-
Nous rééditerons ce livret dès qu’un nombre significatif de 

modifications seront à apporter!



Accessibilité de votre quartier

Code de lecture pour les trottoirs:

 

Trottoir 100% accessible, régulier

Trottoir légèrement accidenté, quelques pavés 
manquants parfois

Trottoir très irrégulier et accidenté à éviter

Endroit accidenté inattendu



Code de lecture pour les commerces:

COMMERCES
100%

ACCESSIBLES

COMMERCES
50%

ACCESSIBLES

COMMERCES
0%

ACCESSIBLES

Pas de marche à l’entrée, 
pas d’obstacle!

Pour une entrée 
en toute sérénité

Une ou deux petites 
marches, un plan incliné 
relativement accessible, 
avec une rampe ou un 
moyen de se hisser par 

vous-même
Pour une entrée 

un peu plus sportive

Deux, trois marches ou 
plus, pas de rampe...

Pour une entrée...  
très compliquée...



Vous y retrouverez également d’autres informations utiles 
aux personnes à mobilité réduite, telles que: 

le degré d’accessibilité des toilettes

la possibilité de livraison à domicile

le type de produits proposés

  Gratuite                            Payante                         Pas de livraison

 100%                       50%                          0%                             Pas de WC

€

Supermarchés  
Petites supérettes                           

Commerces d’alimentation

Boulangerie

Pharmacie

Soins médicaux

Point Poste

Salon lavoir

Banc.s

Distributeur de banque
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QUARTIER NOTRE-DAME 
AUX NEIGES

Découpé en 8 

Le quartier NDAN était au XIXe siècle un 
quartier très populaire, quartier ouvrier aux 

ruelles étroites et nombreuses impasses, et à 
l’image ternie par la prostitution et la pauvreté.

Le quartier n’était pas propice pour la 
bourgeoisie: beaucoup de rues obliques les unes 
par rapport aux autres ont des conséquences sur 

la forme des bâtiments : on note beaucoup de 
bâtiments qui ne sont pas carrés (forme 

triangulaire des bâtiments en bout de rue), de 
même cela limite la possibilité de jardins à 

l’arrière des bâtiments, et cause davantage de 
vis-à-vis. 

Cela n’empêche pas les habitants d’apprécier 
ce quartier qu’ils qualifient d’agréable à vivre, 

proche du centre, convivial et dont la beauté du 
patrimoine a su être préservée au fil des années.

A la suite de promenades dans le quartier avec 
des PMR, il est ressorti que le quartier présentait 

beaucoup  de maisons de maître à étages,
offrant quelques marches à leur entrée. Cela 

complique donc l’accessibilité aux PMR dans de 
nombreux commerces.
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Centre médical Athéna 
Boulevard Bischoffsheim 31 
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h à 18h
Consultations de médecins généralistes de 
dépannage, si vous n’avez pas de médecin gé-
néraliste ou que vous n’avez pas de mutuelle 
belge 
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Pharmacie Multipharma
Rue Royale, 97-99
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
02 217 43 73
1 petite marche1 petite marche
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Pharmacie Todaypharma
Rue des Cultes, 10
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h à 18h
02 673 66 94
2 petites marches2 petites marches

Dr Clarot
Rue des Cultes, 8
1000 Bruxelles
Du lundi-mardi et jeudi-vendredi de 
11h30 à 19h
02 218 26 05
plusieurs marchesplusieurs marches

Mini Market
Rue des Cultes, 16
1000 Bruxelles
2 petites marches2 petites marches

Librairie Worldwide
Rue des Cultes, 28
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 7h à 19h
Le samedi de 10 h à 14h
02 218 14 97
2 marches hautes2 marches hautes

Pavés difficlement praticablesPavés difficlement praticables
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Bpost Bruxelles Madou
Bld Bischoffsheim 11,
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h30 à 17h
Mardi et jeudi jusque de 9h30 à 18h
02 201 23 45
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Carrefour express Bruxelles-Congrès
Rue Royale, 47
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 7h à 21h
Le week-end de 8h à 21h
0498 10 04 35
2 marches2 marches
Possibilité de livrer les courses pour les PMR 
de façon ponctuelle, idéalement la personne 
vient faire ses achats et laisse ses courses à la 
caisse pour livraison.

Paul
Rue de l’Enseignement, 2
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 7h30 à 18h
Le dimanche de 8h à 16h
1 marche1 marche

Finest Store
Rue Royale, 15
1000 Bruxelles
Tous les jours de 9h à 19h
0496 98 00 00
2 marches2 marches
Possibilité de livraison à domicile
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Pharmacie de l’Etoile
Rue de l’Enseignement, 38
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 10h à 18h
02 511 79 52
1 petite marche1 petite marche

Maison Médicale Enseignement
Rue de l’Enseignement, 54
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h à 19h
02 218 35 53
1 petite marche1 petite marche

Bright Future
Rue de l’Enseignement, 11
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 8h à 20h
Le samedi de 14h à 20h
0484 96 70 63
1 marche1 marche
Possibilité d’aide à la livraison à domicile pour 
les PMR à partir de 50€

Pavés difficilement praticables à cause des Pavés difficilement praticables à cause des 
racines des arbresracines des arbres



Supérette Nataneli - point Bpost
Rue de la Croix de Fer, 33
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 8h à 20h
Le samedi de 14h à 20h
02 511 26 96
1 marche1 marche
Possibilité de livraison à domicile pour les PMR

Stay Bio - Supérette
Rue de la Croix de Fer, 61
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h30 à 18h30
Le samedi de 10h à 16h
02 640 47 57
3 marches3 marches
Possibilité de livraison à domicile pour les PMR

Brian Joyeux
Rue du Congrès, 3
1000 Bruxelles
Du mardi au vendredi de 7h à 18h30
Le samedi de 7h à 18h
02 219 09 03
3 marches3 marches
Livraison exceptionnelle PMR et grosses 
commandes
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Tiramisu - 
Rue de l’Enseignement, 94
1000 Bruxelles
0479 41 45 41
Tous les jours de 11h à 23h
1 petite marche1 petite marche

Chez Johan - Boucherie Charcuterie
Rue de la Croix de Fer, 36
1000 Bruxelles
02 217 27 04
Du lundi au vendredi de 7h à 14h
1 marche1 marche
Possibilité de livraison à domicile pour les PMR

Belwash
Rue de la Croix de Fer, 50
1000 Bruxelles
Tous les jours de 7h à 22h
0487 39 40 08
1 plan incliné1 plan incliné

Garden City - Café / Restaurant
Place de la Liberté, 6
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 10h à 22h30
02 734 40 41
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QUARTIER NOTRE-DAME

3 marches ou 6 marches avec une rampe3 marches ou 6 marches avec une rampe

Guichet Beobank
Boulevard du Régent, 57
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 
13h30 à 16h30
02 289 84 00



ANNEXE PLACE MADOU
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Pharmacie Madou
Place Madou, 1
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 8h30 à 19h
02 217 98 93
1 plan incliné1 plan incliné

Shop & Go 
Dans la Station de Métro Madou (-1)
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 6h à 20h
02 687 58 91
Entrée au niveau métro par escalatorEntrée au niveau métro par escalator



REPERTOIRE
PHARMACIES

Multipharma - Rue Royale, 97-99  - 02 217 43 73 - Zone 3

TodayPharma - Rue des Cultes, 10 - 02 759 98 18 - Zone 4

Royale - Treurenberg, 20 - 02 203 43 13 - Zone 6

l’Etoile - Rue de l’Enseignement, 38 - 02 511 79 52 - Zone 7

Madou - Place Madou, 1 - 02 217 98 93 - Annexe Place Madou

MEDECINS GENERALISTES

Dr CLAROT Marcel - Rue des Cultes, 8 - 02 218 26 05 -  Zone 4

Maison Médicale Enseignement - Rue de l‘Enseignement, 54 - 
02 218 35 53 - Zone 7

Athéna - Boulevard Bischoffsheim, 33 - 02 244 53 02 - Zone 2

AGENCES DE TITRES SERVICES

APF Titres Services - Rue du Congrès, 6 - bxls@apfts.be - Zone 7
 

Maxi Clean Titres Services - Bd Bischoffsheim, 1-8 - 02 351 82 84

ASSOCIATIONS UTILES

Le Troisième Oeil - Rue du Moniteur, 18 - 02 427 75 42 - Zone 7
   Aide aux personnes non et malvoyantes - du L au V de 9h à 16h

ARC Bruxelles - Rue de l‘Association, 20 - 02 219 68 88 - Zone 4
   Ateliers d’éducation permanente - Informaticiens publics - 
   du L au V de 9h à 17h
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Place de la Liberté - Monument Charles Rogier
Région de Bruxelles-Capitale

INVENTAIRE DU PATRIMOINE ARCHITECTURAL
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QUARTIER MARTYRS

Découpé en 9 

Rares sont les immeubles de l’ancien quartier 
Martyrs qui, du boulevard Pacheco à la rue 

Neuve, ont échappé aux démolisseurs du XXe 
siècle.  

La place des Martyrs construite dans les années 
1830 est la première grande réalisation de 

l’architecture néoclassique à Bruxelles. Après la 
Seconde Guerre mondiale, le quartier qui 

l’entoure est principalement devenu un quartier 
de commerçants et de bureaux. Depuis 15 ans, 

une nouvelle vague de transformations s’installe 
pour accueillir de nouveaux résidents.

Des promenades dans le quartier en compagnie 
d’une PMR nous ont permis de mettre en 

évidence que ce quartier très
commerçant possède des aménagements 

extrêmement favorables à l’accessibilité des 
bâtiments.
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Paul
bld Emile Jacqmain, 144
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 7h30 à 18h
Le samedi de 8h à 17h

B&B Pharma
Boulevard du Jardin Botanique, 5
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h à 18h
02 428 68 53

City Super Shop
Bld adolphe Max, 127
1000 Bruxelles
Supermarché d’appoint

Mini Supermarket
Bld adolphe Max, 132
1000 Bruxelles
7 jours/7 de 7h à 3h
02 611 11 12
Supermarché d’appoint
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Medimarket
Rue Neuve, 123
City 2 - niveau métro
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 10h à 19h
Le vendredi de 10h à 19h30
02 430 24 66
Parapharmacie

Carrefour Market
City 2 - niveau métro
Du lundi au samedi de 8h à 20h
02 226 66 11
Supermarché

BNP Paribas Fortis
City 2 - niveau métro
02 762 20 00

WC public payant 
City 2 - niveau métro

€

Press Shop
City 2 - niveau métro
Du lundi au samedi de 10h à 19h
Le vendredi de 10h à 19h30
02 218 64 68
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Pharmacie Botanique
Boulevard du Jardin Botanique, 5
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 8h30 à 19h
Le samedi de 10h à 18h
02 217 29 70
1 marche1 marche

Clinique Saint-Jean
Boulevard du Jardin Botanique, 32
1000 Bruxelles
Ouvert 24h/24
Hôpital

Botanique Shop
Bld du Jardin Botanique, 31
1000 Bruxelles
Supermarché d’appoint
Pas de livraison
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Librairie du Centre
Bd Emile Jacqmain 46, 
1000 BRUXELLES
Du lundi au samedi de 8h à 19h
02 460 68 09
2 marches2 marches
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Sardapharma
Rue du Finistère, 24
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 9h à 19h
02 218 59 76
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La Garde bruxelloise
Rue J. de Brouchoven, 2
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 19h à 8h
Le week-end 24h/24
02 201 22 22
Poste médical de garde pour consultation 
chez un médecin généraliste. Si vous ne pou-
vez pas vous déplacer, il existe la garde mobile 
à contacter via le numéro 1733.
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Pharmacie De Brouckère
Passage du Nord, 10
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h à 18h30
Le samedi de 10h à 18h30
02 218 05 75

Medimarket
Boulevard Anspach, 2
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 9h30 à 19h
02 226 01 20
Parapharmacie

petit Supermarché d’appoint
Rue Fossé aux Loups, 14-16
1000 Bruxelles
Du lundi au samedi de 10à 23h
1 marche1 marche
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Multipharma
Place de la Monnaie, 2
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 9h30 à 18h
02 217 43 88

My Laundry
Rue des Boiteux, 2
1000 Bruxelles
Tous les jours de 7h à 22h
0476 58 30 28
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MM Pharma
Rue du Marais, 7
1000 Bruxelles
Du lundi au vendredi de 8h à 18h
02 218 26 16
1 marche1 marche

Mini shop
Rue du Marais, 11
1000 Bruxelles
1 marche1 marche



REPERTOIRE
PHARMACIES
B&B Pharma - Bld du Jardin Botanique, 5 - 02 428 68 53 - Zone A

Medi-Market - City 2 - 02 430 24 66  - Zone B

Botanique - Bld du Jardin Botanique, 36 - 02 217 29 70 - Zone C

Sardapharma - Rue du Finistère, 24 - 02 218 59 76 - Zone E

De Brouckere - Passage du Nord, 10 - 02 218 05 75 - Zone G

Medi-Market - Boulevard Anspach, 2 - 02 226 01 20 -  Zone G

Multipharma - Place de la Monnaie, 2 - 02 217 43 88 - Zone H

MM Pharma - Rue du Marais, 7 - 02 218 26 16 - Zone I

AGENCES DE TITRES SERVICES

Adecco Home Services - Bd Emile Jacqmain, 22 - 02 526 10 45
Zone G

Agilitas Brussel - Bd Adolphe Max, 40-42 - 02 211 33 40
Zone D

Daoust Centre - Bd Adolphe Max, 115 - 02 218 18 00
Zone A

Solumob - Bd Anspach, 1 - 02 464 25 78
Zone G

Start People Services - Place De Brouckère,9-13 - 0800 32 765
Zone G

Tempo Team - Place de Brouckère, 7 - 0800 30 130
Zone G

Trixxo Brussel - Bd Emile Jacqmain, 18 - 078 15 05 50
Zone G

Zita Cleaning - Rue du Canon, 2 - info@zita.cleaning
Zone F
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Place des Martyrs
Région de Bruxelles-Capitale

INVENTAIRE DU PATRIMOINE ARCHITECTURAL

MEDECINS GENERALISTES

La Garde bruxelloise - Rue Jean de Brouchoven de Bergeyck 2  
( Centre de nuit ) 02 201 22 22 - Zone F

En Cas d’Urgence

Clinique Saint Jean - Boulevard du Jardin Botanique, 32 
 02 221 91 11 - Ouvert 24h/24 - Zone B



Avec la collaboration de

LD3 
Vrije Universiteit Brussel

Maison Médicale Enseignement
Odisee Hogeschool

Et des Habitants des Quartiers


